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Introducao

A presente pesquisa tem por objetivo central analisar sociologicamente os meca-
nismos sociais da reflexividade individual, ou seja, 0 modo como cada pessoa se
pensa a si mesma por referéncia as suas circunstancias sociais. Trata-se de uma in-
vestigacdo empirica de um conceito tedrico.

Esta-se perante um momento histérico particularmente interessante para es-
tudar a reflexividade. Antes de mais, a mesma tem vindo a assumir progressivo
destaque na investigacao sociologica. Nao se tratando de um conceito novo em so-
ciologia, nas ultimas décadas, ganhou, contudo, autonomia e um estatuto analitico
proprio, seja para dar conta (ou como reflexo) de dindmicas de transformacao das
sociedades contemporaneas, seja para destacar os poderes agenciais das pessoas
em relacdo aos seus constrangimentos estruturais. A reflexividade surge muitas
vezes como variavel explicativa, sem que se perceba concretamente qual o seu pa-
pel e de que modo se articula com outros fatores sociais, ou as variaveis que estao
nasua origem. De facto, nao deixa de ser surpreendente que a frequéncia com que a
palavra é referida na pesquisa sociolégica nao corresponda atengao equiparada em
estudos sobre o conceito. Ha, por um lado, um reconhecimento alargado da sua re-
levancia na explicagdo da agao dos individuos, o que permite que, atualmente, a
analise da reflexividade ancore em reflexdes e trabalhos empiricos prévios. Mas,
por outro lado, sendo um conceito que tem gerado especial atengdo em épocas
mais recentes, carece ainda de trabalho adicional de aprofundamento, estimulan-
do, por isso, a imaginacao socioldgica (Mills, 1982) na procura de instrumentos
tedricos, operatorios e analiticos para o seu estudo. A equagdo entre o saber acu-
mulado sobre o tema e as possibilidades de pesquisa que o mesmo suscita criam
um espaco de possibilidades na sociologia particularmente favoravel a investiga-
¢ao da reflexividade.

Nao pode também deixar de ser referida a relevancia do estudo deste concei-
to na atual conjuntura social, cultural e econémica de Portugal. Numa fase em que
tanto se houve falar de entidades abstratas, como a economia, os sistemas financei-
ros ou os mercados, tende muitas vezes a perder-se de vista as experiéncias concre-
tas das pessoas, nomeadamente o impacto que tém as dindmicas estruturais nas
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suas vivéncias quotidianas, que sentido atribuem ao que esta a acontecer no pais e
nas suas vidas, de que modo lidam com os efeitos da crise e que margem tém para
alterar as suas circunstancias. A analise da reflexividade pode desempenhar um
papel importante a este nivel.

Areflexividade tem ainda vindo a assumir crescente visibilidade social e me-
diatica nas ultimas décadas. O destaque atribuido a esta nogao noutras esferas soci-
ais pode ser pensado em articulacdo, pelo menos em parte, com a proliferacao, ou
com o maior relevo que a terapia (em vertentes mais e menos profissionalizadas) e
a literatura de autoajuda tém vindo a assumir nas sociedades contemporaneas
(Giddens, 2001). Neste ambito, a reflexividade surge com frequéncia conectada a
meditacdo e ao fomento do autoconhecimento, que conduzem, potencialmente, a
processos de superacdo de problemas ou a formas de existéncia mais serenas e
equilibradas. Produzem-se discursos sobre a capacidade individual de as pessoas
se ajudarem a si préprias e sobre o poder que tém de transformar as suas vidas.
O enfoque é muitas vezes colocado em individuos que partilham uniformemente a
capacidade de se pensarem a si mesmos, aparentemente desenquadrados de con-
textos sociais que dificultam e possibilitam este tipo de exercicios reflexivos e que
condicionam as consequéncias pessoais e sociais que os mesmos podem vir a ter.
Tendo nogao que nestes processos de circulagao dos conceitos pelas esferas publica
e mediatica se corre o risco de perda de significado e de acuidade analitica (Costa,
2003b: 179), mais relevante se torna a clarificagao e estudo da reflexividade do pon-
to de vista socioldgico.

Como € que as pessoas fazem sentido de si mesmas no mundo? Que papel
desempenha a reflexividade nesse processo? Sera a reflexividade uma capacida-
de individual universal ou decorre especificamente de processos de transforma-
¢ao das sociedades contemporaneas? Pensarao todos os sujeitos sobre si mesmos
de forma similar? Sera a reflexividade mobilizada de modo diferenciado? Com
base em que fatores? Que consequéncias sociais e para a vida dos individuos tem
o exercicio da reflexividade? Que papel desempenha na explicagdo das praticas?
Qual a relagao entre reflexividade e capacidade agencial? Como se articula a for-
ma como as pessoas pensam sobre si mesmas com os seus enquadramentos estru-
turais? E possivel observar a reflexividade em sociologia? E possivel reconstruir
processos reflexivos?

Estas questdes implicam logo a partida uma delimitacao analitica. O objetivo
da presente investigagao € o estudo socioldgico da reflexividade individual, assu-
mindo que amesma adquire também outras formas. Como afirma Wacquant (2007:
37) aproposito do trabalho de Anthony Giddens, a reflexividade pode ter trés refe-
rentes: agéncia, sociedade e ciéncia.

Pode reportar-se, como no caso da presente analise, a individuos que pensam
sobre si mesmos no mundo, sobre aquilo que pensaram e fizeram no passado, sobre
as suas opgoes, sobre as suas praticas, papéis, pensamentos e sentimentos presentes,
sobre projetos e planos de futuro, sobre as suas condi¢des de vida, contextos e rela-
¢Oes, sobre a sociedade em geral e sobre o pais ou localidade em que vivem. Mas
pode também ter por referente institui¢des e estruturas sociais, nomeadamente no
que diz respeito as suas normas, valores e condutas, bem como aos efeitos da sua
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esfera de acdo. A reflexividade é sempre exercida por individuos, mas neste caso
toma por objeto de reflexdo nao os sujeitos, mas as praticas de coletivos e agrupa-
mentos sociais, como sejam, por exemplo, os sistemas periciais de que fala Giddens
(2000a, 2001). Sociedades reflexivas, de modernizacgao reflexiva, do conhecimento,
da informacao e do risco sao exemplos de designag¢des comuns que, pelo menos em
parte, remetem, nao apenas para a auto-reflexividade das pessoas, mas também para
a componente reflexiva das institui¢des que compdem uma dada sociedade (Beck,
Giddens e Lash, 2000). A reflexividade pode ainda ter por referente a pratica cientifi-
ca, tal como preconizada por Pierre Bourdieu (2004). E entendida como instrumento
de vigilancia epistemoldgica e requisito do campo. Ou seja, a ciéncia (por via dos
cientistas) tem de se tomar a si mesma como objeto de modo a monitorizar a sua acao
e, assim, a garantir a validade cientifica das suas praticas.

Esta diferenciacdo entre trés eixos de reflexividade (agéncia, sociedade e
ciéncia) € tutil do ponto de vista analitico, mas nado € estanque e inflexivel. Quem
exerce a reflexividade sdo sempre as pessoas, ainda que por vezes o referente nao
esteja no plano individual, mas numa dimensao institucional/social. Para além dis-
so, sendo este um trabalho inserido no campo cientifico da sociologia, a reflexivi-
dade é também encarada como instrumento de trabalho. O que se pretende aqui
transmitir € que o foco analitico desta pesquisa € especificamente a reflexividade
individual, ou seja, aquela que toma 0s sujeitos como referente: os individuos refle-
tem sobre si mesmos e monitorizam as suas agoes, tendo em consideragado as suas
circunstancias sociais. Isto sem perder de vista as outras formas assumidas pela
reflexividade.

O enfoque na analise dos mecanismos sociais da reflexividade individual de-
compde-se em trés objetivos centrais: (i) compreender como se constitui a capaci-
dade reflexiva dos sujeitos, (ii) como € exercida (iii) e que efeitos tem na agao.
Subjacente a estes fins analiticos esta a nocao de que é possivel estudar sociologica-
mente a reflexividade individual porque ela € socialmente produzida, é exercida
em contextos sociais concretos e tem eficacia causal nas praticas dos sujeitos e na
configuragao dos seus percursos biograficos.

Ao nivel da formacao da reflexividade, pretende-se compreender se todas as
pessoas partilham esta capacidade, quais as condi¢oes favoraveis e desfavoraveis
para a sua constitui¢do e desenvolvimento, que processos e fatores estdao associa-
dos, em que fases de vida se desenvolve e qual o papel da socializagao (familiar, es-
colar, profissional, por via das sociabilidades e lazeres). Mais concretamente,
procura-se perceber se individuos posicionados diferentemente no espago social
experienciam processos de formacao distintos.

Quanto ao exercicio da reflexividade, o objetivo é entender como se manifes-
tam os processos reflexivos, nomeadamente em que modalidades. No fundo, pre-
tende-se compreender se a reflexividade € um mecanismo exclusivamente mental
ou se tem existéncia para la de dinamicas internas a mente individual. Para além
disso, deve ser também considerado o que despoleta a ativagao de competéncias
reflexivas, em que contextos e em que circunstancias.

O enfoque da analise direciona-se ainda para a eficacia causal da reflexivida-
de, ou seja, para os efeitos que o seu exercicio pode ter nas praticas dos individuos.
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Importa perceber em que circunstancias e como opera na orientacao da agao, bem
como que relacdo estabelece com a agéncia individual, com processos de mudanga
e de reproducao social.

Ainvestiga¢ao ancorou num modelo analitico (de processos reflexivos ao ni-
vel individual) que combina elementos do realismo critico com propostas da teoria
disposicionalista e da teoria da estruturacao, distinguindo as dimensdes interna e
externa da agao e estruturando-se em torno de diferentes niveis de analise, a que
correspondem processos distintos de mediagao entre estrutura e agéncia (capitulo
1). A prossecucdo dos objetivos definidos e dos parametros tedricos e operatdrios
orientadores deste modelo concretizou-se na aplicacdo de uma estratégia metodo-
logica qualitativa assente na realizagao de entrevistas biograficas a um conjunto so-
cialmente diversificado de pessoas (capitulo 2).

A partir do material empirico recolhido foram elaborados, para cada entre-
vistado, retratos socioldgicos que permitiram explorar, simultaneamente, o modo
singular como se processa a reflexividade ao nivel individual e os parametros de
aproximacao e distanciamento entre casos especificos face a padrdes estruturais e a
mecanismos sociais mais gerais. Identificou-se, neste ambito, uma tipologia com-
posta por cinco perfis de reflexividade: auto-referencial, pragmatico, funcional, re-
sistente e resiliente (capitulo 3). E feita uma analise conjunta dos casos que
integram cada um destes perfis, seguida do retrato sociologico que melhorilustra o
respetivo modo reflexivo.

Os trés capitulos seguintes correspondem a analise dos trés principais objeti-
vos da pesquisa, tendo sempre por referéncia os parametros de definigao da tipolo-
gia. O capitulo 4 centra-se nos processos de formagao da reflexividade. E dado
particular destaque a forma como os contextos familiares contribuem para a cons-
trucdo das primeiras grelhas de interpretagdo do mundo, ao papel da escola no fo-
mento de uma relagdo distanciada com o real, a importancia dos enquadramentos
profissionais, das sociabilidades e dos lazeres, bem como ao impacto das situagdes
de crise na criagdo de competéncias reflexivas. No capitulo 5 € discutida a forma
como a reflexividade é mobilizada, em termos das trés modalidades de exercicio
identificadas (conversas internas, conversas externas e praticas de escrita). Esta
discussao é feita em didlogo com o modo como a reflexividade pode ser diferente-
mente requerida em contextos diversos, de acordo com a pluralidade disposicional
dos sujeitos. Num tltimo subponto é ainda examinada a componente emocional
do exercicio dareflexividade. O capitulo 6, que encerra a analise, é focalizado na re-
lacio entre reflexividade e acdo. E discutido um modelo de acdo reflexiva, que ana-
lisa o papel orientador da reflexividade relativamente as praticas, mas é também
debatido o impacto que a mesma pode ter na suspensao da agao. A analise termina
com a discussao dos efeitos da reflexividade nas dindmicas de reproducao e trans-
formacao social, e do papel mediador que a mesma desempenha na relagdo entre
estrutura e agéncia.!

1 Versdes parciais e simplificadas dos capitulos deste livro foram previamente publicadas em di-
ferentes formatos (Caetano, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015a, 2015b, 2016a, 2016b; Nico e Caetano,
2015).
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O presente trabalho constitui-se como um exercicio de investigacao que im-
plicou explorar empiricamente uma tematica que nao tem ainda acumulado um
corpo consolidado de conhecimento. Os estudos empiricos produzidos especifica-
mente sobre esta problematica sdo ainda escassos (quando comparados com a pro-
dugao socioldgica sobre outros temas) e apesar de existirem ja algumas propostas
concretas de operacionaliza¢ao do conceito de reflexividade, o seu alcance nao foi
ainda suficientemente testado, até pelo facto de serem relativamente recentes
(como é o caso da abordagem de Archer, 2003b, 2007, 2012). Neste sentido, esta pes-
quisa é também uma proposta analitica, que através dos recursos tedricos mobili-
zados, do dispositivo metodologico aplicado e das conclusdes decorrentes da
analise empirica levada a cabo procura contribuir para o corpo cumulativo de co-
nhecimento que comegou recentemente, de modo mais direcionado, a ser delinea-
do. E uma forma de gerar reflexdo sobre a nogao de reflexividade no sentido de se
criarem e adaptarem instrumentos cognitivos da sociologia para tornarem visiveis
e explicitos 0s mecanismos sociais, muitas vezes invisiveis e implicitos na investi-
gacao sociologica, pelos quais opera a forma como as pessoas pensam sobre si mes-
mas no mundo.



