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Prefacio

Alexandre Ventura

Professor e Investigador no Departamento de Educagao da Universidade de Aveiro

Membro do projeto “Avaliagao de desempenho docente: compreendendo a sua complexidade
para a tomada de decisdes fundamentadas na investigagao” (PTDC/CPE-CED/104786/2008)

Com esta obra, os profissionais de educacao em Portugal, e também os investi-
gadores, passam a ter um manual de referéncia muito pragmatico e tutil para a
reflexao e acdo concreta sobre a problematica da avaliagdo do desempenho
docente.

Em todos os quadrantes geograficos onde ha envolvimento com a avaliagao
do desempenho docente, independentemente do nivel de experiéncia e desenvol-
vimento do sistema, existe sustentabilidade de algumas das dificuldades. Porven-
tura uma das mais recorrentemente apontadas € a da incipiéncia, ou mesmo da
auséncia, de formagao dos avaliadores que tém a responsabilidade de avaliar os
docentes. No afa de cumprir agendas politicas reféns de um tempo que nao se com-
pagina com a maturagao que exige o que se faz na educagao, por logicas aprioristi-
cas que pressupoem automatismos para avaliar qualquer “objeto”, ou ainda por
auséncia de recursos financeiros, os sistemas de avaliagao mitigam o investimento
na formagao dos avaliadores.

Otrabalho aqui prefaciado traz alume uma iniciativa que corresponde a von-
tade de alicergar robustamente a formagao dos avaliadores no ambito da avaliagao
de desempenho de docentes em Portugal, independentemente do modelo de avali-
acgao em concreto. Com efeito, este guia consubstancia um cruzamento de dois mo-
mentos que desejavelmente coabitam no fenémeno da avaliagdo do desempenho
docente. Por um lado, é fruto de um sdlido programa de formagao sobre avaliacao
do seu desempenho. Por outro lado, constitui-se como um instrumento precioso
para ser usado no ambito das muitas a¢des concretas que € necessario empreender
em Portugal para capacitar os docentes no desenvolvimento da avaliacdo do de-
sempenho docente e, sobretudo, na sua utiliza¢do ao servico da promocao de me-
lhores aprendizagens por parte dos alunos portugueses.

Aqui se apresenta o racional que presidiu a formagao desenvolvida e se ex-
plicita a tessitura do programa de formacgao em avaliagao do desempenho docen-
te organizado em parceria entre o Ministério da Educagao e o ISCTE-IUL. Este
programa de formacao contou com o precioso contributo de alguns dos investi-
gadores que em Portugal mais se tém dedicado ao estudo e a formacao no ambito
da avaliacao do desempenho docente.
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xiv FORMACAO EM AVALIACAO DO DESEMPENHO DOCENTE

Este curso, tendo em conta a intencionalidade que presidiu a sua construcaoe
o perfil dos formandos, selecionados a partir de mais de seiscentos candidatos, teve
um nivel elevado de especializagdo e visou muito mais do que apenas preparar
para a construcao de instrumentos e utilizagao de técnicas. Pretendeu-se alicercar
esta formacao num enfoque marcadamente compreensivo em que se perspetiva a
avaliacao do desempenho de professores numa légica de supervisao pedagodgica
que possa contribuir de forma relevante para o desenvolvimento profissional de
avaliados e avaliadores.

Sem perder de vista a necessidade de prestar contas sobre o desempenho dos
docentes, o que norteou a estratégia de promogao do curso em referéncia foi a pre-
paracéo especializada de formadores no ambito da avaliagao de desempenho de
professores. Esta preparacao fez-se com alicerces aprofundados na teoria da avali-
acao e na supervisao pedagogica com respeito pelos principios éticos indispensa-
veis ao desenvolvimento de qualquer processo supervisivo ou avaliativo.

Tenha esse desiderato sido atingido e que os docentes que participaram na
qualidade de formandos neste curso possam vir a partilhar com outros colegas, no
ambito formal e informal, as aprendizagens e o desenvolvimento profissional de-
correntes desta experiéncia formativa. De igual sorte, que aqueles que venham a
envolver-se em formagao no dominio da avaliagdo do desempenho docente pos-
sam encontrar neste guia um auxiliar precioso e estimulante que os ajude a desbra-
var caminho e a darem o seu contributo para o aprofundamento da cultura de
avaliagao e qualidade em Portugal.

Por fim, nao posso deixar de aproveitar este ensejo para enaltecer o empenha-
mento e a qualidade dos contributos de todos os formadores, muito em particular o
das organizadoras desta obra, e para manifestar profundo reconhecimento pelo
papel inestimavel que o professor Anténio Caetano desempenhou para que este
curso se realizasse. Sem ele, ndo teria sido possivel.



Introducao

Com este guia pretende-se sintetizar e apresentar a lgica formativa e a organiza-
¢ao curricular que presidiu ao curso de formacao especializada em avaliagao do de-
sempenho docente, destinado a formagao de avaliadores, que podera constituir-se
como um apoio a formagdes subsequentes.

Formacao em avaliacao do desempenho docente

A competéncia de avaliar o desempenho docente passa pela clarificacao de trés di-
mensdes que presidiram a concecdo deste curso de formacao de formadores:

— acdlarificacdo darazao de ser da necessidade e sentido da avaliagao no tempo
atual e face a natureza e exigéncias da profissao docente (nivel macro);

— o aprofundamento da natureza, evolugao e operacionalizagao do desempe-
nho docente num quadro de profissionalidade e de responsabilidade social
(nivel meso);

— oestudo dos processos e dispositivos de avaliagdo e supervisao, na sua intencio-
nalidade enquanto dimensao de desenvolvimento profissional, e na sua opera-
cionalizagao técnico-organizacional (nivel micro, técnico-organizacional).

Foi neste contexto que se concebeu um curso de formacao, dirigido a professo-
res cujo curriculo, experiéncia profissional e formagao académica prévia (todos
mestres ou doutores e com experiéncia em gestao e/ou coordenagao/supervisao
pedagdgico-didatica) permitisse aprofundar o estudo da avaliagao de desem-
penho, entendida como uma via de especializacao decorrente do saber profis-
sional exigivel a um professor, e nao como uma formacao de técnicos de
avaliagao.

Na mesma linha, os formadores convocados e que deram o seu contributo
nesta formacgao foram convidados entre os académicos de maior reconhecimento
neste dominio e pelo seu contributo para o conhecimento cientifico na area.
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Albgicadaorganizagao curricular do curso, que na secgao seguinte se explici-
ta em mais detalhe, situou-se no aprofundamento de:

— uma visao global das politicas e quadros tedricos da avaliacao de desempe-
nho, enquadradas também por tendéncias identificadas na literatura da area
e por estudos internacionais;

— odominio de conceitos-chave relativos ao desempenho docente, desenvolvi-
mento profissional, avaliacao e supervisao, necessidades e usos da formagao;

— ocontacto com modelos diversificados, nacionais e estrangeiros, de operacio-
nalizagdo dos procedimentos de avaliagdo e supervisao de professores;

— aconvocacdo sistematica da reflexao critica dos formandos sobre as suas ex-
periéncias e contextos, instituindo essa vertente como o alimento metodolo-
gico (na vertente presencial e no trabalho auténomo) do questionamento teo-
rico que no curso se procurou desenvolver.

O curso de formagao de formadores especializados em avaliacdao
do desempenho docente

Construir conhecimento cientifico e capacidade tecnologica exige um sistema edu-
cativo capaz de prover condi¢des para a elevada qualificagdo dos recursos huma-
nos e que consiga monitorizar-se, ajustando-se e moldando-se as necessidades
emergentes. Para esse efeito constitui condigao sine qua non a existéncia de um siste-
ma de avaliacao de desempenho docente que conte com avaliadores qualificados.

E, assim, objetivo deste curso contribuir para a formagao de avaliadores do
desempenho, nomeadamente, do desempenho docente, procurando, no dominio
especifico das institui¢cdes que concerne, prover instrumentos tedricos, concep-
tuais e técnicos que garantam a efetivacao de um sistema de avaliagao do desempe-
nho docente isento e tecnicamente rigoroso.

A avaliagao educacional, nas varias areas da sua intervengao (aprendizagens,
programas, pessoal, entre outras), tem vindo a ganhar importancia e a tornar-se
centro de preocupacao e de interesse, quer no plano da investigacao, quer no da
producao tedrica e no das politicas educativas. No entanto, em Portugal, a avalia-
¢ao dos professores s6 muito recentemente passou a ser considerada como area re-
levante, o que, de certo modo, explica a sua grande fragilidade e o modo como tem
sido descurada a formacao daqueles a quem cabe fazer a avaliagdo dos docentes.
E também essa fragilidade e essa auséncia de formagao de avaliadores de professo-
res que justificam a organizacao deste curso.

O curriculo deste curso fornece, no plano tedrico, uma visao integrada e mul-
tidimensional da avaliacao profissional dos professores, exigida pela propria natu-
reza das fung¢des educativas. No plano pratico é enfatizada a orientacdo dos
conhecimentos para as necessidades atuais concretas de avaliagao docente no ter-
reno. Tratando-se de um curso com relevancia profissional e com potencial heuris-
tico no quadro do desenvolvimento dos projetos de intervengao previstos na
componente de projeto, parte do principio de que a reflexividade e a analise critica
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constituem um ativo institucional e do coletivo de professores oferecendo-se como
um espaco de construgao, debate e sistematizagao dos conhecimentos praticos e
tedricos de todos os intervenientes no processo educativo.

Organizagao do curso

Este curso foi concebido no ambito de uma especializa¢do aprovada no ISCTE-IUL e
conta com uma unidade curricular na area das Ciéncias da Educacéo (12 horas de con-
tacto — que corresponde a componente 1), uma unidade curricular de especializacao
(36 horas de contacto — que corresponde as componentes 2, 3 e 4) e uma terceira uni-
dade curricular de projeto (15 horas de contacto — que corresponde a componente 5).

As tematicas a abordar, como componentes conteudinais do curso, sao as se-
guintes, tal como estdo sequenciadas no tempo:

—  Componente 1 — Desenvolvimento profissional e modelos de avaliagao do
desempenho docente

—  Componente 2 — Supervisao da pratica docente e avaliagdo

—  Componente 3 — Dispositivos de avaliagdo: técnicas e instrumentos

—  Componente 4 — Gestao da escola e avaliagdo do desempenho

—  Componente 5 — Projeto em avaliagao do desempenho docente

Metodologias de realizacao da a¢ao

O funcionamento de cada unidade curricular dependeu das op¢des dos respetivos
formadores o que se traduziu numa diversidade de abordagens. Os textos de apre-
sentacdo da abordagem tematica das unidades curriculares explicitardo, de forma
mais clara e adequada, essas opgdes. Numa perspetiva muito geral, sintetizam-se,
muito sucintamente, os aspetos essenciais do trabalho a realizar:

—  Componente 1: Para além de aulas expositivas, leitura prévia de um texto por
parte dos formandos, apresentacdo de questdes criticas por parte do forma-
dor; discussao em pequenos grupos por parte dos formandos; sintese elabo-
rada pelos formandos; sintese elaborada pelo formador.

—  Componente 2: Pesquisa bibliografica e de outras fontes. Analise critica de
documentos (textos selecionados, projetos de investigacdo...). Relato e con-
fronto critico de experiéncias. Discussao/debate. Trabalho em grupo. Escrita
individual reflexiva.

—  Componente 3: Observagao, registo e analise de situacdes de avaliagao do de-
sempenho docente, mediante uso de videos. Prevé-se a construcao, metodo-
logicamente assistida, de instrumentos de registo de observacao e de instru-
mentos de analise de registos de observacao.

—  Componente 4: Momentos de exposi¢ao pela formadora, com solicitacdo da
participagao dos formandos, assim como momentos de trabalho de grupo e
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de trabalho autéonomo centrado em atividades a propor pela formadora.
Estas atividades tém o proposito didatico de disponibilizar informagao sobre
os temas a abordar, de modo a que os formandos dela se apropriem e com ela
aprofundem os seus conhecimentos, assim como de proporcionar momentos
dereflexdo e partilha de experiéncias sobre situagdes relevantes para o desen-
volvimento dos temas.

Componente 5: Sessdes tedrico-praticas, trabalho auténomo, que inclui o de-
senvolvimento dos projetos em contexto de trabalho, e 0 acompanhamento
presencial e on-line da sua realizagao.

Avaliacao dos formandos

Componente 1: Baseada na participagdo dos formandos nas tarefas propostas
e numa reacao critica individual ao texto acima referido.

Componente 2: Elaboragdo de um texto reflexivo e critico orientado por
questoes.

Componente 3: Apresentacao e discussao de textos tedricos e exemplos de
instrumentos usados em avaliacdo de desempenho docente. Operacionaliza-
¢ao e debate de descritores de avaliagao articulados com a experiéncia dos
formandos.

Componente 4: A avaliagao dos formandos, com uma vertente continua e ou-
tra sumativa, centra-se nos seguintes parametros: (a) participacao nas ses-
soes, (b) realizacdo das tarefas propostas, em que a tiltima incidira sobre uma
reflexao individual relativa aos temas abordados no submodelo e seu impac-
to na fungao de avaliador do desempenho docente.

Componente 5: Avaliagdo do projeto: analise do relatorio de projeto, com
base em critérios a definir previamente.
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Desenvolvimento do curso: Cronograma

Curso: Formacao de formadores especializados em avaliagdo do desempenho docente

Local: ISCTE-IUL, Sala 2.20 INDEG

Horério: 09h00-17h00

Sessdao Data

Unidade curricular

Componente

Professores da UC

01 margo

01 margo

21 margo

22 margo

11 abril

12 abril

18 abril

19 abril

02 maio

03 maio

19 abril

30 maio

15 junho

Desenvolvimento
profissional e modelos
do desempenho

Dispositivos de avaliagao
e gestdo da avaliacdo em
escolas

Dispositivos de avaliagcao
e gestédo da avaliagdo em
escolas

Dispositivos de avaliagao
e gestéo da avaliagdo em
escolas

Desenvolvimento
profissional e modelos
do desempenho

Dispositivos de avaliagao
e gestdo da avaliagdo em
escolas

Dispositivos de avaliagao
e gestéo da avaliagdo em
escolas

Dispositivos de avaliagdo
e gestéo da avaliagdo em
escolas

Projeto em avaliagéo
do desempenho docente

Projeto em avaliagéo
do desempenho docente

Projeto em avaliagéo
do desempenho docente

Sessao de abertura
do curso

Desenvolvimento
profissional e modelos
do desempenho

Supervisao da pratica
docente e avaliagcdo

Supervisao da pratica
docente e avaliagéo

Dispositivos de
avaliagdo: técnicas
e instrumentos

Desenvolvimento
profissional e modelos
do desempenho

Dispositivos de
avaliagdo: técnicas
e instrumentos

Seminario com

Prof2 especialista
Charlotte Danielson +
Conferéncia

Gestao da escola
e avaliagao
do desempenho

Gestéo da escola
e avaliagdo do
desempenho

Projeto em avaliagéo
do desempenho docente

Projeto em avaliagéo
do desempenho docente

Projeto em avaliagéo
do desempenho docente

Prof. doutor Domingos
Fernandes

Prof2 doutora Isabel Alarcéo e
Mestre Manuel Bernardo Canha

Prof? doutora Isabel Alarcéo e
Mestre Manuel Bernardo Canha

Profé doutora Angela Rodrigues

Prof. doutor Almerindo Janela
Afonso

Prof2 doutora Angela Rodrigues

Adiada

Prof? doutora Nilza Costa

Prof? doutora Nilza Costa

Prof2 doutora Céu Rold&o,
Prof? doutora Helena Peralta,
Prof2 doutora Luisa Alonso

Prof? doutora Céu Roldao,
Prof? doutora Helena Peralta,
Prof® doutora Luisa Alonso

Prof® doutora Céu Roldéo,
Prof® doutora Helena Peralta,
Prof? doutora Luisa Alonso







